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En [a Memoria de Sostenibilidad de 2015, se
podrd consultar el nuevo Plan de Accién RSC
2015-2017 y las lineas estratégicas definidas
para este periodo
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El Departamento de Servicios de VAERSA Grupo
tiene como mision servir como gsistencia técnica y
ente instrumental de la administracion pdblica en
diversos campos de actuacion relacionados con I3
ordenacion, proteccion y gestion del territorio,
garantizando  su  consewacion, el  desarrollo
socioecondmico sostenible y el apoyo social en las

gctugciones realizadas
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El Areq de Obras de VAERSA Grupo, es I3 responsable de 3 realizacion de todas agquellas obras que
proceden tanto de encargos de las distintas administraciones u otros clientes como todas aquellas
que son necesarias para otros departamentos, dentro de los distintos dmbitos de actuacion del

mismo
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El Areg de proyectos de VAERSA Grupo lleva a cabo Iz realizacion de todos aquellos proyectos
encargados 3 la empresa dentro de los distintos dmbitos de actuacion de la misma.
Cuenty con un equipo multidisciplinar, formado por expertos en todas las especialidades de

ingeniera y arquitecturd y ofrece asesoramiento técnico a cualquier entidad pablica o privada.
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La comunicacidn y relacion con los grupos de interés se realiza a través de:

Encuestas de satisfaccion del Cliente

Participacion en Ferias, Congresos, Jornadas,...

Planes de formacién y Sensibilizacidn

Pagina Web de VAERSA Grupo. Seccién “Contacte con nosotros”,
a través de la cual cualquier persona puede contactar con la empresa.

Buzdn de sugerencias en la intranet de VAERSA Grupo

Colaboracién con empresas, instituciones publicas

Actuaciones de Voluntariado Ambiental

Quejas, Reclamaciones y sugerencias

Auditorias externas




A5 2 24 ij h B8
#"1
L % $ ( & Y% ), + ()
% % $ /
Is-
£ FEER NE N €5 UZsR

\[ ] 0 ¥
X ] z Y
X ] ] n |4



55

&8 4

S Sk
BB
AW 2




56

INDICADOR DE DESEMPENO ECONOMICO

EC1 Valor econdmico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de explotacidon, retribucién a empleados, donaciones y

otras inversiones en la comunidad, beneficios no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos

INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL

N2 pagina

N2 pagina

indicadores de diversidad

EN3 Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias 59

ENa Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias 60

EN12 Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios naturales protegidos o en dreas de alta biodiversidad 6162
no protegidas, derivados de las actividades, productos y servicios en areas protegidas y dreas de alto valor en biodiversidad.

EN22 Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de tratamiento 63 64

INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL N2 pagina

LA1 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por regién 65

LAG Porcentaje total de trabajadores que estd representados en comités de seguridad y salud conjuntos de direccién empleados, 66
establecidos para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo

LA7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos, y nimero de victimas mortales relacionadas con el trabajo por 7
region

LA10 Promedio de horas de formacién al afio por empleado, desglosado por categoria de empleado. 68

LA13 Composicidn de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros 69 71
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Tabla 3: Objetivos ambientales propuestos
N¥)Q > ? @

Los objetivos ambientales 5 y 6, debido al cambio de emplazamiento de las oficinas, se
finalizaron en Junio de 2014, antes de la fecha prevista. Se han planteado los objetivos 7 y 8 en
esta misma linea de reduccion del consumo de agua y luz incluyendo ya las nuevas oficinas.

H
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Tabla 4: Datos de gestion en las instalaciones de residuos
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COMPOSICION DE LOS COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD

Castellon 3 delegados de prevencion y 3 representantes de la empresa
Valencia 5 delegados de prevencidn y 5 representantes de la empresa
Alicante 3 delegados de prevencion y 3 representantes de la empresa
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\ DATOS 2014
Plantilla media 1.160
Ne de dias perdidos® 2.046
Ne de dias perdidos (ausencia)’ 15.616
N2 enfermedades profesionales 2
N2 accidentes 45
S 8 8 ;=
TASAS 2014
indice de incidencia 26,73 %
Tasa de enfermedades profesionales 0,17%
Tasa de absentismo (AR) 3,69 %
Tabla 8: Tasas e indices laborales
? > @B 'S D
’ H ; B M:;: L | S D v
M t M1 b ® 8 @ 8
= ; 6 = ; F @ | = = L

7 , . . . . .
Se computan los dias perdidos por accidentes ,enfermedades profesionales, contingencias comunes y otros
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